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AUFTRAGGEBER

W™

Wuppermann AG
www.wuppermann.com

Seit 150 Jahren steht der
Name Wuppermann fir
Qualitat in der hochqualifi-
zierten Verarbeitung und
Veredelung von Stahl. Das
Produktportfolio umfasst
Flachprodukte, Rohre und
Rohrkomponenten aus
Stahl. An finf Produktions-
standorten beschaftigt die
Wuppermann-Gruppe etwa
800 Mitarbeitende.

ANSPRECHPARTNER

Herr Niels Rottier

ist Referent Business
Development in Leverkusen,
Deutschland

ETC - Enterprise Training Center GmbH

ModecenterstraBe 22 | Office 4
1030 Wien

PROJEKTZIEL

Im Rahmen des Projekits
+W365" haben wir in der
gesamten Wuppermann-
Gruppe unsere E-Mail-
Infrastruktur von Group
Wise auf Microsoft umge-
stellt, sowie die dalteren
Office-Lésungen durch das
cloudbasierte Office 365
inkl. MS Teams ersetzt.

Ziel war, zum Zeitpunkt der
Migration ein méglichst
hohes Benutzer*innen-
wissen zu erreichen, um
dadurch die Umstellung

fir die Mitarbeitenden
einfacher zu gestalten

und Ruckfragen bei
unserer IT zu reduzieren.

WIESO HABEN SIE
SICH FUR ETC
ENTSCHIEDEN?

Mit ETC haben wir auf einen
professionellen Dienstleis-
ter gesetzt, der vergleich-
bare Projekte bereits
mehrfach erfolgreich
gemeinsam mit unserem
festen IT-Partner ACP
begleitet hat.

+4315331777-0
info@etc.at
www.etc.at

NUTZEN

Das gute und einheitliche
Training auf Deutsch und
Englisch ristete unsere
Mitarbeitenden fir die
Software-Umstellung.

Durch die erlernte Nutzung
von beispielsweise MS
Teams, ist ein kollaboratives
Arbeiten moglich, was
wiederum eine Zeiter-
sparnis bedeutet.

Die neuen Lésungen werden
in der gesamten Wupper-
mann-Gruppe verwendet.

BESONDERS
GUT GEFALLEN
HAT UNS

ETC hat uns Uberzeugt:

 Professionelles Kunden-
management

e Hervorragender Trainer

» Geschwindigkeit der
Rickmeldungen

o Aktuelles Wissen rundum
die Microsoft-Lésungen

e Flexibilitat und Bereit-
schaft auf Kundenwiinsche
einzugehen




